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VERIFICA  

Trasformazione digitale: verifica del progetto relativo al 
rinnovo delle applicazioni del registro di commercio 

Ufficio federale di giustizia 

L’ESSENZIALE IN BREVE  

Il registro di commercio della Svizzera è un elenco pubblico che raccoglie informazioni giuridicamente 

rilevanti su persone giuridiche. I Cantoni sono competenti per l’esecuzione del registro di commercio, 

mentre l’Ufficio federale del registro di commercio (UFRC), aggregato all’Ufficio federale di giustizia (UFG), 

esercita l’alta vigilanza.  

Il registro di commercio è un sistema fortemente regolamentato e lento con complessi processi d’intera-

zione tra le autorità coinvolte a livello cantonale e nazionale. Già nel 2018, in una raccomandazione il 

Controllo federale delle finanze (CDF) aveva incaricato l’UFG di chiarire le possibilità giuridiche, tecniche 

e finanziarie per semplificare a medio termine l’ambiente informatico del registro di commercio.  

Il CDF ha verificato lo stato del rinnovo del registro di commercio. Nonostante i diversi tentativi e i vari 

chiarimenti da parte dell’UFG, i risultati mostrano che complessivamente non sono stati compiuti pro-

gressi significativi nella modernizzazione del registro di commercio.  

Consenso sulla necessità di migliorare, ma nessuna visione comune per il registro di 
commercio 

Da oltre 15 anni l’UFG sta cercando di sviluppare ulteriormente il registro di commercio per eliminare i 

punti deboli e prepararlo ai futuri requisiti e compiti. Sebbene sia stata riconosciuta la necessità di riforma, 

nemmeno l’ultimo tentativo di uniformare l’infrastruttura informatica si è rivelato efficace. Il coinvolgi-

mento dei gruppi di interesse è stato insufficiente e il dialogo a livello strategico e operativo troppo scarso. 

La raccomandazione formulata nel 2018 (16615.001) non ha quindi potuto essere completamente attuata 

e rimane pertanto in sospeso.  

Nell’estate 2024, il Consiglio federale ha incaricato il Dipartimento federale di giustizia e polizia (DFGP), 

ossia l’UFG, di verificare insieme ai Cantoni la possibilità di sviluppare un’infrastruttura informatica uni-

forme. Gli attori della rete del registro di commercio non hanno ancora una visione o obiettivi comuni su 

come il registro di commercio debba posizionarsi in futuro. Di conseguenza, i gruppi di interesse non 

dispongono delle informazioni e delle condizioni quadro necessarie per ottimizzare la digitalizzazione del 

registro di commercio. In questo contesto è indispensabile intensificare lo scambio partecipativo tra i vari 

attori federali e cantonali al fine di definire congiuntamente una visione sostenibile e ricavare obiettivi 

concreti per ottimizzare la digitalizzazione del registro di commercio e dei sistemi informatici.  

Su tale base occorre formulare una strategia in cui sono definiti i piani di attuazione giuridica, tecnica e 

finanziaria per le fasi di sviluppo decise. Così facendo viene quindi creata la necessaria sicurezza di piani-

ficazione per tutti gli attori interessati. 

Migliorare l’uniformità dei dati sulla base del vigente diritto di impartire istruzioni  

Numerose analisi e affermazioni comprovano che l’elenco dei potenziali miglioramenti del registro di com-

mercio è lungo. Oltre a misure di miglioramento sul piano tecnico e normativo, è importante prestare 

particolare attenzione all’uniformità dei dati non ancora completamente raggiunta. 

 

TESTO ORIGINALE IN TEDESCO  
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Ciò è dovuto al fatto che, ad esempio nel caso dell’iscrizione, agli uffici cantonali del registro di commercio 

è concesso un certo margine di manovra nell’attuazione della regolamentazione federale. Tuttavia, per 

poter garantire un’uniformità dei dati assoluta e ridurre l’onere per l’elaborazione dei dati, l’UFRC deve 

avvalersi in misura maggiore del suo diritto di impartire istruzioni.  

La sostituzione necessaria delle applicazioni specialistiche dell’UFRC avviene senza 
strategia globale 

Le applicazioni specialistiche interne dell’UFRC, in funzione da oltre 20 anni, hanno raggiunto la fine del 

loro ciclo di vita e devono essere sostituite urgentemente per via della tecnologia obsoleta e della mancata 

manutenzione. In assenza di un ampio progetto di digitalizzazione integrale del registro di commercio, 

l’UFG è costretto ad anticipare la sostituzione sotto forma di un progetto a sé stante. Nell’ambito dell’im-

minente fase di preparazione del progetto di sostituzione, l’UFG deve limitare la portata del progetto al 

minimo indispensabile per mantenere i costi possibilmente bassi ed evitare di pregiudicare una soluzione 

più completa per l’intero sistema del registro di commercio. 

  


