TEXTE ORIGINAL EN ALLEMAND

AUDIT

Audit des achats de C2Air

armasuisse

L'ESSENTIEL EN BREF

Les Forces aériennes suisses doivent mettre en place une nouvelle défense aérienne intégrée d’ici la fin de
I'année 2030. Le programme Air2030 implique notamment l'acquisition d’un nouveau type d’avion de combat
et d'un systéme de défense sol-air de longue portée, ainsi que les projets Radar et C2Air (systeme de conduite
[command and control] des Forces aériennes). C2Air a pour but de remplacer, soit de moderniser,
graduellement le systéeme actuel de surveillance de I'espace aérien et de conduite des opérations aériennes
(Florako). Le Conseil fédéral a soumis au Parlement la demande relative a I'acquisition de ce systeme, qui
devrait colter un total de 291 millions de francs, dans le programme d’armement 2020.

Dans le présent audit, le Controle fédéral des finances (CDF) a vérifié si le plan de projet reflétait correctement
les prestations de développement et les systémes environnants nécessaires, en se limitant au plus gros poste
de colits, soit le sous-projet de remplacement par C2Air des systémes Ralus et Lunas (servant respectivement
au traitement et a la visualisation des signaux radar). Il s‘avere que la solution acquise est bien un produit
standard, conformément aux instructions données. Cependant, une mauvaise appréciation en amont de
I'ampleur des adaptations spécifiques au client nécessaires ainsi qu’une coordination insuffisante ont provoqué
des retards et des surco(ts. De plus, la collaboration entre les équipes de projet souffre de sérieux risques et
problemes qui, bien qu’ayant été identifiés, restent a résoudre de toute urgence.

Linstruction « acquérir un produit standard » est respectée

En 2016, un groupe de travail interne a entamé une revue des systemes Florako (Ralus et Lunas). En 2017, le
chef de I'Etat-major de I'armée a décidé de les remplacer par un produit aussi standardisé que possible. En
mai 2019, le systeme SkyView 2.7 de Thales a été identifié comme le meilleur candidat, notamment grace a
son aptitude a I'utilisation par la troupe, le choix définitif se portant en septembre 2019 sur SkyView 4.0. Cette
version, toujours en développement au moment de l'audit, n‘est pas exploitée et n‘a pas fait ses preuves en
pratique, mais le produit définitif devrait répondre dans une large mesure aux exigences définies. Il est courant
qgue ce genre de systeme soit adapté aux spécificités nationales. Dans le cas présent, les exigences et la
réglementation suisses imposent elles aussi des adaptations spécifiques au client, pour lesquelles les
fonctionnalités devront faire I'épreuve de la pratique.

Lampleur des adaptations spécifiques au client a été sous-estimée

Les adaptations spécifiques au client incluent notamment les modifications des logiciels des systémes
environnants, les interfaces de données et I'intégration sur la nouvelle plateforme de digitalisation (NPD). Lors
de la procédure d’acquisition, le travail nécessaire a cette intégration a été sous-estimé, donnant lieu a
d’importants retards et a un dépassement des co(ts, quarmasuisse a communiqués en 2022. Un contréle
externe réalisé en 2023 a confirmé I'existence de problémes dans la planification et la coordination du projet,
qui ont débouché sur de nouveaux retards et un crédit supplémentaire. Faute d’avoir correctement identifié
les adaptations spécifiques au client requises, le plan initial ne reflétait pas le travail réellement nécessaire, ce
qui a provoqué des retards importants. Il a aussi fallu repenser le projet : I'intégration de SkyView sur la NPD
nécessitait de développer une nouvelle solution optimisée en termes de co(its. La mise en service, initialement
prévue pour 2024, s’en est trouvée repoussée a 2029.
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Les interdépendances avec les systémes environnants sont recensées, une planification
fiable reste a établir

Les interdépendances avec la NPD et avec les systemes comme |le Réseau de conduite suisse et d'autres sous-
systemes concernés ont désormais été identifiées et font I'objet d’'une gestion active. Au moment de l'audit, le
contrat avec Thales n’avait pas encore été modifié en fonction de la nouvelle solution. Bien que les
interdépendances soient documentées, le calendrier reste incertain du fait des détails contractuels a régler.
Les participants au projet indiquent que la planification sera clarifiée en 2025, aprées la conclusion du contrat.
Un plan fiable tenant compte des principales interdépendances, en particulier avec la NPD, est absolument
prioritaire. Il faut a tout prix éviter de nouveaux retards, car 'exploitation de Ralus / Lunas n’est garantie que
jusgu’au début des années 2030 selon les estimations actuelles.

Des problemes restent a résoudre dans la collaboration entre équipes de projet

En novembre 2022, le Département fédéral de la défense, de la protection de la population et des sports a
chargé la société PwC d’évaluer la gestion du programme Air2030.? Le CDF a examiné I’état d’avancement de
la mise en ceuvre des recommandations formulées dans le rapport.”

En aolt 2024, 90 % des recommandations avaient été mises en ceuvre. Des problemes restent toutefois
pendants, surtout dans le domaine de la coopération entre les équipes chargées des projets C2Air et NPD. Les
difficultés techniques et interpersonnelles s’enveniment mutuellement et il n’y a pas encore eu de mesures
efficaces en vue d'améliorer la cohésion et |a collaboration, indispensables a la réussite du projet. Une enquéte
interne réalisée en ao(t 2024 a confirmé la nécessité d’agir sur ce plan. Malgré les progres réalisés dans
d’autres domaines, les problémes entravant la collaboration entre équipes demeurent un facteur de risque qui
met en péril la réussite du projet et du programme. Le CDF recommande de mettre rapidement en ceuvre des
mesures concretes pour renforcer la confiance entre les parties. Les projets dépendant fortement I'un de
l'autre, une vision commune de la maniére de collaborer, des objectifs et des moyens de les atteindre est
indispensable.

3 Le rapport PwC Air2030 « Vérification de la conduite du programme Air2030 » du 26 avril 2023 est publié sur
https://www.admin.ch/gov/fr/start/dokumentation/medienmitteilungen.msg-id-98569.html.

4 PA 23150, Mise en ceuvre des recommandations du rapport externe sur Air2030, disponible sur le site web du CDF.
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https://www.efk.admin.ch/fr/audit/mise-en-oeuvre-des-recommandations-du-rapport-externe-sur-air2030/

