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AUDIT  

Audit de suivi de la mise en œuvre des recommandations 
essentielles : gestion des risques via les filiales 

La Poste Suisse SA 

L’ESSENTIEL EN BREF  

Le Contrôle fédéral des finances (CDF) a évalué en 2022 la gestion des risques via les filiales de la Poste 

Suisse SA (ci-après « la Poste ») dans le cadre d’un audit.2 Pour ce faire, il a vérifié si, au sein de l’unité Services 

logistiques de la Poste, les risques liés aux filiales étaient identifiés, évalués, gérés et communiqués à l’échelon 

adéquat. À l’issue de ce premier audit, le CDF a conclu que des mesures de gestion des risques devaient encore 

être prises dans les business units et les sociétés du groupe concernées par la vérification. 

Dans le cadre d’un audit de suivi, le CDF a conclu que l’ensemble des recommandations formulées à l’issue de 

son premier audit ont été mises en œuvre par les unités organisationnelles concernées. 

Toutes les sociétés du groupe étant exposées à des risques accrus sont maintenant 
intégrées au processus global de gestion des risques 

En 2022, la Poste n’appliquait son processus de gestion des risques qu’aux sociétés du groupe en Suisse dont 

elle détenait plus de 75 pourcents des parts et qui répondaient à des critères spécifiques fondés sur les risques. 

Les filiales à l’étranger et les entreprises suisses dans lesquelles la Poste détenait une participation majoritaire 

et qui se distinguaient par une faible exposition aux risques devaient certes fournir un rapport sur les risques, 

mais disposaient d’une grande marge de manœuvre quant à la conception de leur dispositif de gestion des 

risques. Aujourd’hui, la Poste soumet toutes ses participations majoritaires à une évaluation des risques même 

si leur siège est à l’étranger. Toutes les sociétés du groupe qui sont exposées à des risques accrus sont intégrées 

au processus global de gestion des risques. Ainsi, des directives en la matière sont appliquées uniformément à 

l’échelle du groupe, qu’il s’agisse de l’évaluation et du traitement des risques ou de la rédaction des rapports 

correspondants.  

Le suivi des risques et des mesures vise à vérifier l’exécution et l’impact de celles-ci 

En 2022, le CDF a conclu que le suivi des risques et des mesures à l’échelle du groupe devait être perfectionné. 

L’efficacité des mesures et l’avancée de leur mise en œuvre étaient en effet souvent difficiles à retracer, et il 

n’était pas toujours possible d’isoler ces paramètres pour un échelon en particulier. Grâce aux nouvelles 

exigences en matière de conception, les sociétés du groupe et les business units définissent désormais des 

mesures axées sur les résultats pour contrer des risques clairement définis. En outre, la Poste a mis en place 

un journal de mise en œuvre afin de compléter le dispositif de suivi des risques et des mesures disponibles à 

tous les échelons du groupe. Ce journal permet un contrôle adéquat de l’avancée de la mise en œuvre de 

toutes les mesures. 

L’inventaire des risques porte sur toutes les sociétés du groupe consolidées 

En 2022, la Poste laissait une large marge de manœuvre à ses business units pour élaborer leurs rapports 

internes sur les risques concernant les filiales étrangères et les sociétés suisses exposées à un faible risque. 

Pour cette raison, le CDF a recommandé d’élargir l’inventaire des risques afin qu’il englobe tous les risques 

significatifs de toutes les participations consolidées, et qu’il puisse ensuite être évalué par la gestion des risques 

 

2  Audit de la gestion des risques via les filiales (PA 22104). 

TEXTE ORIGINAL EN ALLEMAND  

https://www.efk.admin.ch/fr/audit/gestion-des-risques-via-les-filiales/
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de la Poste. Depuis, la Poste recense tous les risques relatifs aux sociétés du groupe, et ce quels que soient les 

dangers auxquels elles sont exposées. Elle dispose ainsi d’un inventaire complet des risques, qui peut être 

utilisé à tous les niveaux du groupe en fonction des besoins. 

 

 

  


